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SUMMARY

The variety of causes and factors of domestic violence entails a need for effective inter-ventions in multidisciplinary

teams to prevent and combat it.

The multidisciplinary team is composed of mayor or vice mayor, social worker, police officer, family doctor, other re-
presentatives of public authorities and civil society responsible in the field, depending on the specifics of the case and the
individual needs of beneficiaries National Referral System.

Such a comprehensive approach, involving all professionals and society, significantly increases the effectiveness of the
intervention in the event of domestic violence.

Keywords: domestic violence, multidisciplinary team intervention, professional, health, social worker, family doctor,

policeman, teacher, mayor.

REZUMAT

Varietatea de cauze si factori ale violentei in familie determina necesitatea unei interventii eficiente in echipe multidis-
ciplinare 1n vederea prevenirii i combaterii acesteia.
Echipa multidisciplinara teritoriala comunitara este formata din primar sau viceprimar, asistent social, politist, medicul
de familie, alti reprezentanti ai autoritatilor publice sau ai societatii civile cu atributii in domeniu, in functie de specificul

cazului si necesitatile individuale ale beneficiarului Sistemului National de Referire.

O astfel de abordare multilaterala, cu implicarea societatii si a tuturor specialistilor dintr-o comunitate, sporeste semni-
ficativ eficienta interventiei in cazurile de violenta in familie.
Cuvinte-cheie: violenta, familie, echipa, interventie, profesionisti, asistenta, asistent social, medic de familie, politist,

profesor, primar.

Introducere. Violenta in familie
intr-adevar este o problema a
societatii contemporane la baza carei
sunt o serie de cauze si factori care
o favorizeaza si o determind. Varie-
tatea de cauze si factori ale violentei
in familie determind necesitatea unei
interventii eficiente multidisciplinare
in vederea prevenirii si combaterii
acesteia.

O interventie eficientd, orienta-
td pe consolidarea raportului comu-
nitar de retea, necesitd implicarea
profesionistilor cu competenta din di-
ferite domenii in vederea solutionarii
problemelor si sprijinirii familiilor
vulnerabile.

Acest efort necesitd o tratare
multidisciplinara, coordonata, prin
crearea unei culturi care nu tole-
reazd violenta in familie. Pentru o
solutionare eficienta a cazurilor de
violentd in familie este necesarda o
abordare coordonatd multidiscipli-
nard, in cadrul carei fiecarei parti a
comunitdtii 1i revine un rol impor-
tant. Prioritar, o tratare multidiscipli-
nara a cazurilor de violentd in fami-
lie implica rudele, prietenii, vecinii

si alte persoane apropiate in vederea
aplandrii conflictelor iscate.

Un rol deosebit in vederea pre-
venirii violentei in familie, ii revine
sistemului educational care trebuie sa
contribuie in mod activ la educarea
membrilor societatii, incd de la frage-
da virstd, in spiritul tolerantei ,,zero”
a tuturor actelor de agresiune.

Pornind de la premisa ca, rolul
principal in vederea protejarii fami-
liei 1i revine statului, si reiesind din
faptul ca legea fundamentald a sta-
tului consfintesc familia ca element
natural si fundamental al societatii
care are dreptul la ocrotire din partea
comunitatii si a statului, se recunoaste
ca familia, casdtoria si nasterea co-
piilor nu reprezintd, in exclusivita-
te probleme de ordin personal ale
participantilor la relatiile de familie
dar au totodata o mare importanta so-
ciala [1, art.48, 49 si 50]. Prin urma-
re, un aport considerabil il are statul
in vederea solutionarii cazurilor de
violentd in familie prin intermediul
sistemelor de ocrotire a sanatatii, de
asistenta sociald si de justitie penald
sau civila.

In literatura de specialitate [2, p.
480] exista opinia precum ca in cazul
modelului de interventie sociala mul-
tidisciplinare, retelele se alcatuiesc din
persoane exterioare sistemului de ser-
vicii si din serviciile sau profesionistii
implicati 1n interventie. Astfel, distin-
gem douad tipuri de retele: primara si
secundara.

Reteaua primara constituie o uni-
tatea de viatd sociald care grupeaza
persoane unite intre ele prin legaturi
de rudenie, prietenie, vecindtate sau
munca [2, p. 480].

Pe cind, reteaua secundara pre-
supune acea forma de reprezenta-
re a institutiilor sociale care au o
existentd oficiald, sunt structurate
intr-un anumit mod, indeplinesc
functii specifice si oferd servicii in
conformitate cu prevederile legale
[2, p. 480].

Acest tip de retea se caracterizea-
za prin faptul ca:

v' nu apare in mod natural;

v membrii retelei isi stabilesc
relatiile in functie de serviciile pe care
le furnizeaza;

v’ rolurile persoanelor implicate
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in retea determind natura relatiilor
manifestate intre ele;

v factorii normativi si cei eco-
nomici joaca un rol mai important in
acest domeniu decat relatiile de reci-
procitate.

Specialistii abilitati cu atributii
specifice prevenirii i combaterii
violentei in familie, precum si servi-
ciile pe care acestia le ofera formeaza
reteaua secundard sau cea profesiona-
13 [3, p. 23].

In general, echipa de profesionisti
trebuie sa fie alcatuita din medic, asis-
tent social, psiholog, jurist si politist.
Legea [4, sect. 2, pct. 2] prevede o
componentd mai largd a echipelor
multidisciplinare. Astfel, echipa mul-
tidisciplinard teritoriald comunitara
de pe langa autoritatea administratiei
publice locale de nivelul intai, consti-
tuitd pe teritoriul satului, comunei sau
orasului, este formata din:

— primar sau viceprimar;
asistent social;
politist;
medicul de familie;

— alti reprezentanti ai autoritd-

tilor publice sau ai societatii civile
(pedagogi, preoti, mediatori comu-
nitari, rude ale beneficiarilor etc.),
ai asociatiilor obstesti cu atributii in
domeniu, in functie de specificul ca-
zului si necesitdtile individuale ale
beneficiarului Sistemului National de
Referire.
_ Materiale si metode aplicate.
In procesul studiului dat au fost uti-
lizate urmatoarele metode de cer-
cetare stiintificd: analiza sistemica,
analiza logica, analiza comparativa,
sinteza si clasificarea. Materialele
folosite sunt: actele legislative si
normative in domeniu a Republicii
Moldova, doctrina juridicd nationala
si alte studii.

Rezultate obtinute si discutii.
O interventie eficienta, centratd pe
consolidarea raportului comunitar
de retea, necesitd implicarea tuturor
profesionistilor in vederea solutionarii
problemelor si a acordarii asistentei
necesare familiilor conflictuale, lucru
care necesitd o tratare multidiscipli-
nara, coordonata, inclusiv crearea
unei culturi care nu tolereaza violenta
in familie.

Pentru a solutiona eficient cazurile
de violenta in familie este necesara o
abordare coordonatd multidisciplina-
ra si comunitard, in cadrul careia fi-

ecarei parti a comunitatii ii revine un
rol important.

Fiecare membru al echipei are sar-
cini concrete in functie de specificul
profesiei si al serviciului din care face
parte, dar in acelasi timp, anumite
interventii sunt mai putin specifice si
constituie sarcini comune pentru toti
membrii echipei.

Functionarea echipei presupu-
ne desemnarea unei persoane-cheie,
responsabila, pentru caz. De regula,
aceasta este asistentul social, denumit
si ,,manager de caz” [4, capit. I, pct. 2,
alin. (10)], care are 1n aceasta calitate
urmdatoarele sarcini:

a. s asigure corecta colecta-
re si inregistrare in documente a
informatiilor rezultate din interventiile
tuturor membrilor echipei;

b. s& refere cazul la serviciile
existente In comunitate;

c. sa fie persoana de legatura intre
membrii echipei;

d. sa fie persoana de contact pen-
tru profesionistul care intervine intr-
un anumit moment, legat de proble-
mele care pot aparea;

e. sa fie persoana de contact di-
rect, permanent pentru caz;

f. sd convoace si sd organizeze
intalnirile pentru discutiile de caz;

g. s aiba In permanentd o in-
ventariere actualizatd a nevoilor
si resurselor existente la indivizii
implicati, dar si in comunitate, pen-
tru cazul dat si

h. sa monitorizeze cazul.

Managementul de caz este impus
de necesitatea optimizarii activitatii,
ceea ce nu se poate obtine fara im-
punerea unor reguli sau principii de
proiectare, administrare, conducere
si control, fara o gestionare a tuturor
activitatilor.

Criteriile de performanta care se
asteapta de la asistentul social ce pot
fi specifice in cazul violentei in fami-
lie sunt [5, p. 124]:

a. evaluarea initiald a cazului si
stabilirea caracteristicilor cazului;

b. evaluarea factorilor de risc
prezenti si elaborarea unui plan pen-
tru asigurarea sigurantei victimelor;

c. evaluarea familiei din punctul
de vedere al riscurilor repetarii abu-
zului;

d. identificarea necesitatilor psihi-
ce si fizice ale victimelor;

e. acordarea ajutorului de urgenta
pentru victime;
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f. identificarea nevoilor victi-
melor;

g. identificarea modalitatilor de
interventie si serviciilor ce pot inter-
veni pentru reducerea factorilor de
risc ai abuzului;

h. dezvoltarea, impreund cu fami-
lia, a planurilor de interventie pentru
reducerea efectelor abuzului si eli-
minarea sau diminarea factorilor de
Iisc;

i. stabilirea de acorduri cu familia
pentru reducerea factorilor de risc;

j. evaluareapermanentd asituatiei
si a evolutiei interventiei;

k. hotararea momentului inchide-
rii cazului.

Ne confruntam, de obicei, cu fa-
milii care sunt cunoscute de mai mul-
te servicii. Posibilitatile pe care fie-
care profesie le are pentru observatie
variaza datoritd diferitelor roluri si
servicii 3, p. 25].

O evaluare comprehensiva depin-
de de integrarea observatiilor sporadi-
ce. Acest proces necesitd Intelegerea
functiilor si obiectivelor principale
ale diferitelor servicii, contextului
legilor aplicate si posibilitdtilor sau
limitarilor pe care le oferd acestea.

Asistentii sociali au nevoie ade-
sea sd coopereze cu alti profesionisti
pentru evaluarea anumitor aspecte ale
situatiei de violenta in cadrul famili-
el.

Tratamentul familiilor abuzive ne-
cesita o cooperare intermediara vasta.
A trata, de catre un singur specialist,
o familie 1n afara cadrului oferit de
institutii este greu realizabil.

Cooperarea cu diferiti profesionisti
in cadrul asistentei victimelor este
foarte importantd. Apare necesitatea
de o gama larga de abordari terapeuti-
ce la care pot contribui multe grupuri
profesioniste.

Cooperarea intre servicii are o
functie importantd in faza preocupa-
rii, a evaludrii si in faza solutionarii.
Cooperarea va fi diferita in faze dife-
rite ale tratamentului [3, p. 25].

Nici un profesionist in mod indivi-
dual nu-si poate asuma responsabili-
tatea solutiondrii unui caz de violenta
in familie.

Fiecare membru al echipei este in
acelasi timp reprezentantul unui ser-
viciu, astfel incat functionarea echipei
multidisciplinare implica o interventie
la nivel interinstitutional [3, p. 26].

Intalnirile echipei se planifica
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prin planul de interventie care este
un document al interventiei produs
de echipa. Intalnirile au rolul de com-
pletare reciproca a informatiei asupra
interventiei si In acelasi timp de ar-
monizare a actiunilor si de concentra-
re a lor. Aceste intdlniri, si mai ales
concluziile lor cu privire la procesul
de interventie, sunt consemnate in
procese-verbale care vor ramane in
dosarul cazului, la dispozitia membri-
lor echipei care doresc sa isi verifice
informatiile [6, p. 154].

Gestionarea informatiilor este mai
grea atunci cand ele sunt impartasite
unui grup — lipsa discretiei este o trau-
ma pentru victima sau copilul abuzat,
iar discernamantul actorului social in
stabilirea circumstantelor in care el va
transmite si discuta date despre cazul
respectiv reprezintd masura profesio-
nalismului i a competentei sale.

Confidentialitatea este o cerinta
expresa pentru echipa in cadrul careia
se discuta cazul.

Inca de la inceputul interventiei,
familia va fi pregatitd asupra demer-
sului de discutare a cazului in echipa,
explicandu-li-se scopul si avantaje-
le acestei proceduri. Ei au nevoie sa
aibd incredere in membrii echipei,
sd se simtd liberi de a le incredinta
informatii si preocupari si sa se sim-
ta confortabil discutand anumite su-
biecte. Explicarea diferitor forme de
confidentialitate (exemple: doctor sau
pacient, preot sau enoriag) copiilor
si parintilor contribuie la intelegerea
scopului interventiei.

Decizia 1n echipa cere ca
rivalitatile si orgoliile sa fie depasite,
iar in activitatea lor, profesionistii au
mare nevoie sa fie intelesi, motivati
si sustinuti pentru a putea duce
povara grea si plind de incercari
emotionale reprezentatd de situatia
de abuz creata.

Principiile de lucru ale echi-
pei de interventie, alcatuitd din
profesionisti cu autoritate, sunt des-
chiderea, acceptarea si toleranta,
iar respectarea acestor principii de
lucru intre membrii echipei si intre
acestia si beneficiari va conditiona
eficienta interventiei [3, p. 27].

Cooperarea intre cele doua retele
ale familiei, respectiv reteaua prima-
rd adica relatiile sociale ale familiei
cu comunitatea si reteaua secundara
formata din profesionistii care inter-

W

vin si serviciile specializate, prezinta
o importantd deosebitd, fard aceasta
cooperare nefiind asigurata eficienta
interventiei in cazul violentei in fami-
lie. In astfel de cazuri este necesard o
colaborare strictd cu societatea.

Asistentii sociali care raspund de
caz trebuie sd cunoascd bine resur-
sele comunitare, astfel incat acestea
sa fie utilizate in scopul culegerii de
informatii si reducerii riscurilor de
abuz si sa sustina familia [5, p. 123].

In Republica Moldova coopera-
rea multidisciplinard la solutionarea
cazurilor de violenta in familie se re-
alizeaza de catre echipele multidisci-
plinare teritoriale create in cadrul Sis-
temului national de referire. Astfel,
echipa multidisciplinara constituie un
grup creat pe lingd administratia pu-
blica locala de nivelul intii sau de ni-
velul al doilea, format din specialisti
desemnati din cadrul organizatiilor
participante la Sistemul national de re-
ferire, cu scopul asigurarii unei abor-
dari sistemice a protectiei si asistentei
victimelor traficului de fiinte umane
si a violentei In familie [4, capit.],
art.2, alin.(7)].

Echipa multidisciplinara teritori-
ala comunitard de pe lingad autorita-
tea administratiei publice locale de
nivelul intli, constituitd pe teritoriul
satului, comunei sau a orasului, este
formata din:

1) primar sau viceprimar;

2) asistent social;

3) politist;

4) medicul de familie;

5) alti reprezentanti ai autoritatilor
publice sau ai societdtii civile (pe-
dagogi, preoti, mediatori comuni-
tari, rude ale beneficiarilor etc.), ai
asociatiilor obstesti cu atributii in
domeniu, in functie de specificul ca-
zului si de necesitatile individuale ale
beneficiarului Sistemului national de
referire [4, capit.Il, art.8].

Politia fiind institutia de baza care
are sarcina de a preveni si a curma
realizarea faptelor ilegale, In cazu-
rile instrumentdrii infractiunilor si
contraventiilor de violentd in familie
practic sunt obligati sd colaboreze cu
celelalte organe responsabile 1n vede-
rea solutionarii efective a cazurilor de
violenta in familie.

In calitate de membri ai echipelor
multidisciplinare, din cadrul politiei,
pot fi desemnati:
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a) la nivel de municipiu — seful
sau seful adjunct al sectiei securitate
publica a Inspectoratului de politie;

b) lanivelul orasului — seful sectiei
politiei orasenesti;

c¢) la nivelul localitatii rurale —
seful sectorului (postului) de politie
sau ofiterul de sector.

In cazurile in care se constatd un
act de violentd in familie, politistii
au obligatia de a informa de urgenta
in scris, printr-o sesizare, asistentul
social, dat fiind faptul ca el este ac-
torul care coordoneaza solutionarea
multidisciplinard a cazurilor inre-
gistrate de violenta In familie, exer-
citind rolul de manager de caz, in
conformitate cu managementul de
caz, aprobat prin ordinul MMPSF
nr. 71 din 03.10.2008 [7].

Aceeasi procedura de sesizare ne-
cesitd a fi urmata si in cazul sesizarii
altor organe competente in rezolvarea
cazurilor de violentd in familie.

In solutionarea cazurilor de
violenta in familie, politistii trebuie sa
lucreze doar in cadrul echipelor mul-
tidisciplinare fiind membri, abordind
problemele de caz la sedintele con-
vocate de catre managerul de caz in
vederea stabilirii serviciilor pe care le
necesitad sau de care beneficiaza victi-
mele [8, capit. IV, sect. EJ.

Despre comiterea actelor de
violentd in familie, politia poate fi
sesizata si de catre medicii de fami-
lie si de alti lucratori medicali fara
consimtamintul pacientului - victima
[9, art. 13, alin (4), lit.e) si 11, art. 12,
alin.(4), lit.e)].

In scopul prevenirii cazurilor de
violenta in familie asistentul social
comunitar identifica si tine evidenta
familiilor vulnerabile in care apar
diferite conflicte care ulterior se pot
transforma in acte de agresiune in
privinta membrilor de familie.

Astfel, in procesul de monitoriza-
re a potentialelor victime asistentul
social efectueaza vizite inopinante in
familiile respective.

Atit 1n cazul familiilor in care apar
conflicte familiale, cit si in cele pre-
supuse a fi afectate de violenta in fa-
milie, asistentul social aplica metoda
principald de lucru — managementul
de caz prin intermediul careia identi-
fica problemele care afecteaza mem-
brii familiei si stabileste necesitatile
pentru depasirea situatiilor de dificul-
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tate. Elaboreaza si realizeaza planuri
individualizate de asistentd de comun
acord cu beneficiarii si familiile aces-
tora, oferd servicii sociale primare,
totodata, mobilizeazd comunitatea
in scopul solutionarii cazurilor de
violenta in familie.

Prin urmare, in cazurile in care
in urma efectudrii anchetei sociale
s-a constatat producerea unor acte de
violentd In familie, asistentul social
va informa victima despre drepturile
de care dispune in baza legii, inclusiv
dreptul de a beneficia de servicii de
protectie, asistentd si reabilitare [12,
capit. III].

O importanta deosebita ii revine
activitatii de identificare a copiilor
aflati in situatie de risc. In cazul in
care se constatd acte de violentd in
familie Impotriva copiilor, asistentul
social va actiona in conformitate cu
Instructiunile interministeriale privind
prevenirea, identificarea si interventia
in cazurile de violenta, neglijare, ex-
ploatare impotriva copilului, care
abordeaza cazurile de neglijare si abuz
fata de copil nu numai in mediul fami-
lial, ci si in institutiile educationale,
medicale, cele de asistentd sociala,
inclusiv in institutiile rezidentiale,
serviciile de tip familial si altele.

In urma evaluarii cazului de
violentd In familie, asistentul social
elaboreaza planul individualizat de
asistentd In comun cu victima. Ulte-
rior il pune in discutie impreund cu
membrii echipei multidisciplinare,
asigurind astfel colaborarea tuturor
actorilor identificati in solutionarea
cazului si respectiv identificind servi-
ciile de care are nevoie victima in ve-
derea protectiei si reabilitarii ei [13].

Evidenta serviciilor specializa-
te existente la nivel local, raional si
national este realizata, la fel, de catre
asistentul social care are datoria de a
informa victimele violentei in familie
despre aceasta. In cazul in care vic-
tima este de acord se intreprind ma-
suri pentru plasarea ei si a copiilor ei,
dupa caz, intr-un centru de plasament
specializat.

In aceeasi ordine de idei, asisten-
tul social are datoria de a tine evidenta
serviciilor specializate pentru agre-
sori, existente la nivel local, raional si
national. Dupa posibilitate, agresorii
sunt informati despre acestea si cu
acordul lor sunt referiti la serviciile

relevante existente In vederea reabi-
litarii, reducerii comportamentului
violent si resocializarii.

Este regretabil faptul ca practic
lipsesc serviciile de reabilitare, reso-
cializare i reintegrare a agresorilor
in comunitate. In Republica Moldova
existd doar doud centre in toatd tara,
Centrul de Asistentd si Consiliere
pentru Agresorii Familiali din Dro-
chia si Centrul privind programul
de nonviolentd pentru barbatii care
aplica acte de violenta in familie din
Chisinau.

Observam ca de facto, statul duce
o politica bazata pe interesul superior
al victimelor dar interesele agresori-
lor sunt lasate in umbra.

Ca finalitate, asistentul social mo-
nitorizeazd implementarea planului
individualizat de asistenta si veghea-
74 asupra respectarii drepturilor per-
soanelor beneficiare ale serviciilor
centrelor de reabilitare [14, capit.Il,
sect.1, pct. 3].

Un rol important in organizarea
activitatii echipelor multidisciplinare
il are si autoritatea publicd locala. In
acest sens, presedintele raionului sau
pretorul de sector, trebuie sd-si aduca
contributia in asigurarea desfasurarii
de catre directia sau sectia teritoria-
la de asistenta sociala si protectie a
familiei, a campaniei de incheiere a
acordurilor de colaborare intre orga-
nele de asistentd sociald si protectie
a familiei, invatamint, ocrotire a
sanatatii si inpectorate de politie din
unitatea administrativ-teritoriald re-
spectiva. Acordurile de colaborare
prevad desemnarea, de catre parti, a
unor persoane din cele responsabile
din cadrul institutiei sale, pentru co-
laborare la desfasurarea activitatilor
comune de prevenire si combatere
a violentei in familie. De asemenea
acordurile incadreaza segmentele de
interactiune si obligatii reciproce ale
partilor participante, inclusiv:

a) asigurd conlucrarea multilate-
rald si efectiva intre persoanele de-
semnate — asistenti sociali, medici,
pedagogi si politisti la depistarea si
instrumentarea nemijlocita a cazuri-
lor de violentd luind in considerare
specificul fiecarui caz;

b) gestioneaza situatiile de violenta
in familie, prin efort comun al persoa-
nelor desemnate;

¢) asigurd accesul si schimbul de
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informatii intre persoanele desemnate
sd examineze cazurile de violentd in
familie;

d) organizeaza actiuni comune de
promovare a comportamentului non-
violent, de difuzare a materialelor pri-
vind cauzele si consecintele violentei
in familie, realizarea programelor
educative pentru agresori si victime,
parinti si copii etc. [15, art.53, alin.
(1), lit.d)].

In baza acordurilor de colabora-
re incheiate, autoritatile si institutiile
abilitate cu functii de prevenire si
combatere a violentei in familie nu-
mesc candidaturile lor pentru echi-
pele multidisciplinare, care se for-
meazd 1n fiecare unitate administra-
tiv-teritoriala de nivelul intli pentru
realizarea activitatilor planificate.
Candidaturile membrilor echipelor
multidisciplinare se prezinta prin in-
termediul directiei sau sectiei terito-
riale de asistentd sociald si protectie
a familiei, primariilor locale. In afara
de reprezentantii autoritatilor publice
abilitate prin lege cu functii de pre-
venire si de combatere a violentei in
familie, primariile locale pot solicita
participarea in componenta echipe-
lor multidisciplinare a psihologilor,
mediatorilor atestati, reprezentantilor
societdtii civile, reprezentantilor De-
partamentului institutiilor penitencia-
re, voluntarilor etc.

Componenta nominald a echipe-
lor multidisciplinare se aproba prin
decizia primarului sau a pretorului de
sector, fiind reinnoita odata cu modi-
ficarile care survin.

Echipa multidisciplinard se con-
stituie de reguld pe o perioada nede-
terminata, fapt ce nu exclude posibili-
tatea constituirii echipei pentru o anu-
mitd perioadd sau pentru exercitarea
unor anumite activitdti.

Comisia pentru problemele socia-
le monitorizeaza activitatea echipelor
multidisciplinare care activeaza in lo-
calitate, calitatea serviciilor prestate,
coordoneaza activitatile realizate de
catre membrii echipei multidiscipli-
nare, inclusiv ridicarea nivelului de
constientizare a populatiei asupra pe-
ricolului starii de violenta 1n familie.

Echipa multidisciplinara prezinta
trimestrial comisiei pentru probleme-
le sociale informatie despre activita-
tea de combatere a consumului abu-
ziv de bauturi alcoolice, consumului
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de droguri sau altor substante psiho-
trope si masurile aplicate in privinta
persoanelor, care 1n acest fel creaza
familiei greutati materiale sau pro-
voaca, in stare de ebrietate ori fara
discernamant, situatii conflictuale in
familie. In caz de necesitate comisiei
pentru problemele sociale i se solicita
initierea procedurii judiciare privind
supunerea la tratament obligatoriu in
institutiile narcologe a persoanelor
dependente de alcool, de droguri sau
de alte substante psihotrope.

In aceeasi ordine de idei, echipa
multidisciplinara prezinta semestrial
comisiei informatie despre rezultate-
le activitatii In domeniul prevenirii si
combaterii violentei in familie [16,
pct. 36-39].

Alti membri ai echipelor multi-
disciplinare care de asemenea au un
rol important sunt lucrdtorii medi-
cali.

Identificarea victimelor violentei
in familie poate fi efectuata si de
catre lucratorii medicali la nivelul
asistentei medicale de urgentd pre-
spitaliceascd, asistentei medicale
primare, asistentei medicale speci-
alizate de ambulatoriu si asistentei
medicale spitalicesti.

Identificarea victimelor violentei
in familie se efectueazd in cadrul
controlului medical profilactic, prin
vizita activa la domiciliu a medicului
de familie sau a asistentului medicu-
lui de familie, prin adresarea directd
a victimei catre institutia medicala,
iar in cazul urgentelor medico-chi-
rurgicale, prin solicitarea asistentei
medicale de urgenta prespitalicesti.

Indicii  comportamentali  sau
anumite simptome care indicd o
potentiala agresiune la fel poate
contribui la identificarea victimelor
violentei in familie.

Dupa identificarea  victimei
violentei in familie, examinarea fizica
este urmatorul pas in evaluarea paci-
entului Intocmindu-se documentatia
medicala catre medicul de familie
sau asistentul medicului de familie,
medicul din stationar, medicul de la
asistenta medicala de urgenta prespi-
taliceasca.

Lucratorul medical, de comun cu
membrii echipei multidisciplinare,
participa la solutionarea cazului de
violentd in familie.

In obligatiunea lucratorului me-

dical se notifica informarea victimei
despre serviciile existente ale me-
dicini legale, cu ulterioara obtinere
a raportului medico-legal, necesar
pentru pornirea urmaririi penale.

La cererea expresa a victimei lu-
cratorul medical poate sa sesizeze
politia despre cazul de violentd in
familie identificat, luind 1n forma
scrisa acordul informat al victimei,
care se Inregistreazd In documentatia
medicala.

In acest sens existd si anumite
exceptii, cind lucratorul medical este
obligat sa informeze politia chiar si
fara consimtamintul victimei in ca-
zul constatarii unui prejudiciu cauzat
sanatatii persoanei in consecintd a
unei actiuni ilegale [9, art. 13, alin.
(4), lit. e)].

In afara de specialistii mentionati
supra, la prevenirea si combate-
rea violentei in familie pot si tre-
buie sd contribuie si alti specialisti
sau reprezentanti ai socitatii civile.
Aceastd datorie este mai mult una
de ordin moral care ar trebui sd fie
onoratd de fiecare datad cind se afla
despre un act de violenta in familie
daca dorim sa traim intr-o comunita-
te moderna, prospera si civilizata.

In concluzie, abordarea multidis-
cilinard a cazurilor de violenta in fa-
milie sporeste semnificativ eficienta
interventiei in cazurile de violentd
in familie. Doar printr-o astfel de
abordare, cu implicarea societatii si
a tuturor specialistilor dintr-o comu-
nitate, poate fi prevenitd, curmata si
solutionata violenta In familie.

Desi existda un cadru legal in acest
sens, totusi optdm pentru inlaturarea
problemelor idetificate[17] care Tm-
piedica activitatea echipelor multi-
disciplinare, si anume:

1. fluctuatia dinamica a angajatilor
din cadrul asistentei sociale comuni-
tare din cauza motivatiei materiale
slabe;

2. activitatea formala a echipelor
multidisciplinare;

3. conlucrarea slaba intre membri
sau chiar lipsa totala a conlucrarii,
activitatea echipei bazindu-se doar
pe actiunile intreprinse de catre asis-
tentul social;

4. dotarea tehnico-materiald ne-
corespunzatoare, fapt ce afecteaza
calitatea lucrului cu beneficiarii,
comunicarii in cadrul sistemului, a
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colectarii si procesarii datelor, fiind
legat de responsabilitatea acestora de
colectare a datelor in cadrul Sistemu-
lui National de Referinta, dar si de
respectarea principiului confidentia-
litatii datelor personale ale benefici-
arilor;

5. lipsa unui spatiu de munca ce
ar permite desfasurarea sedintelor
echipei, precum si lucrul cu benefici-
arii in conformitate cu principiile si
standardele din domeniu etc.

Recenzent:
Albert ANTOCI,
doctor in drept
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LEGALITATEA - PRINCIPIU FUNDAMENTAL
AL PROCESULUI ADMINISTRATIEI
MINISTERIALE DIN PERSPECTIVELE
DREPTULUI COMPARAT

Valeriu GUREU,
master in drept, IRIM

SUMMARY

A typical government that embraces elements of a European administration in
a state of law, has, as a national priority, the implementation of those legal mecha-
nisms that would allow public institutions in future perspectives for integration
into European structures within a short period of time.

Therefore, cognitive role and causal contribution within these integration pro-
cesses belong to the principle of legality, which is considered one of the main
pillars for organizing institutional reforms in the shift to a new standard of Euro-

pean administration.

Keywords: legality, national administrative act, system management, process
management, regulatory adjustment, European standard, ministerial administra-
tion, European administration, European public institutions, national strategy,

national priority.

REZUMAT
O guvernare tipica care cuprinde in sine elemente componente ale unei
administratii europene intr-un stat de drept, are drept prioritate nationala imple-
mentarea acelor mecanisme juridice care ar permite institutiilor publice din per-
spectivele viitorului de a se integra in cadrul structurilor europene intr-un interval

de timp de scurta durata.

Prin urmare rolul cognitiv si aportul cauzal in cadrul acestor procese
integrationiste 1l are si principiul legalitatii care este considerat drept unul din
pilonii principali In vederea organizarii reformelor institutionale in procesul de
trecere la un nou standard de administrare europeana.

Cuvinte-cheie: legalitate, act administrativ national, sistem de administrare,
proces de administrare, ajustare normativa, standard european, administratie mi-
nisteriald, administratie europeand, institutii publice europene, strategie nationala,

prioritate nationala.

ntroducere. Intr-un stat mo-
dern, bazat pe legalitate, puterea
publica este organizata tocmai pentru
a face posibild dominatia legalitatii
si a inlatura absolutismul, astfel incat
puterea publicd este divizatd in trei
puteri distincte incredintate la titulari
separati si independenti unii de altii.
Indiscutabil este faptul, ca o pre-
vedere normativ-legala intotdeauna
se axeaza pe criteriul volititiv al unei
institutii publice administrative, care
are ca prioritate nationala de a ajus-
ta orice lege 1n corespundere cu un
standard, obiectiv, prioritate, etc., ce
ar asigura in mod continuu un pro-
ces administrativ decizional adecvat
si echilibrat, ce ar corespunde regu-
lilor convietuirii sociale a intregii
comunitati civile.

Analiza minutioasd a acestei
teme la etapa actuala necesitd de
a face unele claritati pe segmentul
utilitdtii principiului legalitatii pen-
tru sistemul armonizarii legislatiei
nationale la standardele europene.
Astfel incat rolul administratiei mi-
nisteriale sd Intruneascd cumulativ
acele obiective majore care sunt ne-
cesare pentru a asigura continuitatea
parcursului pro-european pentru Re-
publica Moldova, mai ales de a face
ordine in sistemul normativ — juridic
al institutiilor publice.

Prin urmare orice stat de drept
trece de la o etapd de tranzitie la
alta prin aportul ajustarii Intregului
sau partialului sistem normativ, mai
ales pe segmentul autoritatilor pu-
blice centrale de specialitate, si in



