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REZUMAT

Turismul reprezintd unul dintre cele mai importante si mai complexe fenomene ale activitatii umane, atestat inca din
cele mai vechi timpuri. Insa ca ramura specializata a economiei, activitatea turistici s-a constituit abia in secolul al XX-lea,
dreptul la libera circulatie.

Studierea fenomenului turismului din mai multe puncte de vedere a impus cresterea numarului de deplasari si a intensitatii
acestora. Incadrarea ramurii turismului printre celelalte ramuri ale economiei se explica, in primul rand, prin intensificarea
relatiilor economice si culturale intre statele lumii, prin urbanizarea accelerata, sporirea numerica a salariatilor, cresterea
bunastarii materiale si al nivelului de cultura al populatiei si al gradului ei de informatizare, prin modernizarea si perfecti-
onarea rapidd a mijloacelor de transport si a ciilor de telecomunicatii. In ultimele decenii, putine ramuri ale economiei au
avut asemenea ritmuri de crestere a indicilor economici ca turismul.
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SUMMARY

Tourism is one of the most important and most complex phenomena of human activity attested since ancient times. But
as a specialized branch of the economy, the tourism activity was up until the twentieth century, when rapid movement ap-
peared possibilities of large masses of people in a region of the Earth to another state guaranteeing freedom of movement.

Studying the phenomenon of tourism from several points of view-imposed travel and increase the intensity. Framing
branch of tourism among other sectors of the economy can be explained primarily by intensifying economic and cultural
relations between the countries of the world by accelerated urbanization, increasing number of employees, increase material
welfare and cultural level of the population and its degree of computerization, by modernization and rapid development
of transport and telecommunications routes. In recent decades, few economic sectors also had growth rates of economic
indicators tourism.
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Introducere. Actualitatea in-
vestigarii evolutiei istorice a
turismului incepe cu aparitia ter-
menului furism, care provine de la
cuvantul englezesc ,,70 tour” (a ca-
latori, a colinda cu semnificatie de
excursie), care la randul sau deriva
din cuvantul francez ,tournos” si
termenul latin ,,furrus” cu sens de
circuit, calatorie in circuit (de dus-
intors) [3, p. 15].

Pentru prima datd termenul de
turism a aparut in lucrarea scriitoru-
lui francez de la sf. sec. al XVIlI-lea,
G. Simond .,Voyage d’un francais
en Angleterre” [4, 1-16].

Privit ca un fenomen social-eco-
nomic creator de beneficii, turismul
a fost definit in variante dintre cele
mai diferite. Peyromarre Debord
M. defineste turismul ca arta de a
calatori pentru propria placere, iar

Jean Medecin - activitate din tim-
pul liber care consta in a voiaja sau
locui departe de locul de resedinta,
pentru distractie, odihnd, imbogati-
rea experientei si culturii, datoritd
cunoagterii unor noi aspecte umane
si a unor peisaje necunoscute. O alta
definitie cu caracter social-econo-
mic o gasim la Guy Freuler: ‘‘feno-
men al timpurilor noastre, bazat pe
cresterea necesitatii de refacere a
sanatatii si de schimbare a mediului
inconjurdtor, cultivare a sentimen-
tului pentru frumusetile naturii ca
rezultat al dezvoltarii comertului,
industriei si al perfectionarii mij-
loacelor de transport”. Turismul
reprezintd calatoriile de placere,
pentru recreere. Acesta a fost ex-
tins in ultimii ani pentru a include
orice calatorie 1n afara zonei 1n care
cineva traieste sau munceste, de la

caldtorii de o zi pana la vacante 1n
strainatate.

Turismul se numara printre cele
cateva fenomene ce s-au impus in
epoca contemporand, dezvoltarea sa
spectaculoasa constituind o trasatu-
ra caracteristica secolelor al XX-lea
si al XXI-lea.

Metode aplicate si materiale
utilizate. In procesul studiului au
fost aplicate metodele generale de
cunoastere ale dreptului contractu-
al, precum metoda istorica, deduc-
tiva, logica, analitica, comparativa,
etc., fiind folosite si combinate in
dependentd de problematica abor-
datd in lucrare. Cu toate acestea,
materialele utilizate in cercetare,
le constituie operele savantilor din
domeniu, care reprezintd doctrina
juridicd din Republica Moldova,
Romania, Federatia Rusa.
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_ Rezultatele obtinute si discutii.
In evolutia istorica a turismului se
pot depista, conventional, mai mul-
te perioade, Incepand inca cu pre-
istoria. Se poate afirma ca aparitia
calatoriei poate fi localizatd inca in
comuna primitiva, atunci cand, din
necesitati materiale, oamenii cautau
la distanta ceea ce nu puteau gasi
in preajma adaposturilor lor. Aces-
te calatorii nu pot fi nici Intr-un caz
identificate cu calatoriile in scop tu-
ristic, dar le-au trezit dorinta de de-
plasare si curiozitate oamenilor de a
cunoaste ceea ce se afla dincolo de
raza lor vizuala.

In Grecia Antica, oamenii pentru
a se asigura de siguranta lor in tim-
pul célatoriei in orasele indepartate,
incheiau contracte de vizite recipro-
ce cu oamenii care aveau aceeasi
ocupatie  (comerciant-comerciant,
familie-familie), astfel pastrandu-
si integritatea fizica si morald. Cel
care pleca in strainatate se legitima
cu o bucatd de sumbolon (simbol),
rupta in doua si care, intr-o masura
oarecare, echivaleaza cu pasaportul
de azi si cu viza. Neindeplinirea
contractului de vizitd prieteneasca
era consideratd ca cea mai grea ne-
legiuire, care atragea dupa sine ,,pe-
deapsa severa a zeilor”.

Oamenii calatoreau §i in scopuri
religioase, cum ar fi pelerinajul de la
Dodona si Delfi, unde sute de pele-
rini din toate partile Greciei veneau
pentru a solicita si asculta preziceri-
le Iui ZEUS si APOLLO. In vechea
Grecie nu existau hanuri, calatorii
locuiau la prieteni, iar cei de rand,
datorita climatului placut si dulce,
se adaposteau in vestibulul marilor
temple[2, 142].

Un alt scop al calatoriei erau jo-
curile sportive organizate o data la 4
ani la Delfi, jocurile hipice din Ne-
meea si mai ales Jocurile Olimpice
organizate la Olympia, la care gre-
cii se adunau 1n numar foarte mare.
Data jocurilor si programul lor de
desfasurare erau anuntate populatiei
oraselor grecesti de catre mesagerii
locali. Mai convenabile erau calato-
riile pe apa, cele pe uscat erau ingre-
unate de lipsa drumurilor construite.
Carutele isi croiau singure drumul
pe solul stancos, urmele lor sapate
adanc 1n stanci fiind vizibile si pand
azi. In cele mai multe cazuri, gre-
cii calatoreau in grup, caci drumul
omului solitar era primejdios din
caugza talharilor [5, p. 24].

In Roma Antica, calatorii aveau

in principal scopuri comerciale, cul-
turale i militare. Romanii au fost
primii in istorie care au proiectat §i
construit retele de drumuri apte sa
asigure legdtura cu toate colturile
Imperiului Roman, aceasta favo-
rizand, In general, si practicarea
calatoriilor. Orasele incheiau con-
tracte de prietenie ospitaliera cu
alte orase, de care beneficiau fiecare
cetdtean al lor. Pe vremea domniei
imparatului Augustus, célatorii erau
transportati spre tinta calatoriei lor
de postalioane imperiale care circu-
lau 1n baza unui orar fix. Pe drumuri
circulau trasuri 1n care se putea de
dormit (vehicol al carui urmas este
vagonul de dormit de azi).

Pe langad posta imperiala, care
servea, in special, pentru scopuri
oficiale, s-au infiintat si intreprinderi
particulare pentru organizarea §i
desfagurarea calatoriilor. Agentiile
acestora, stramosii actualelor bi-
rouri de voiaj, se ocupau chiar i
cu propaganda pentru célatori. In
orase, la dispozitia calatorilor sta-
teau hanuri de dimensiuni relativ
mici si pravalii cu alimente, care
ofereau si posibilitatea de gazdui-
re. O importanta deosebita o aveau
baile curative, Roma dispunand de
845 bai populare si de 14 bai de lux
vizitate anual de numerosi bolnavi,
dar si de persoane care doreau sa
se odihneascd. Cele mai renumite
dintre bai erau cele de la Cantibus,
Puteoli, Baiae[5, p.24].

Cu toate ca oamenii calatoreau
in perioada antica, nu se pot confun-
da calatoriile din acea epoca cu ca-
latoriile din prezent, care sunt bine
sistematizate si organizate.

In Evul mediu cel mai des cala-
toreau comerciantii, ambasadorii $i
preotii, iar in scopuri religioase si
pelerinii care vizitau locurile sfin-
te. Un numdr important de calatori
il constituiau oamenii de stiinta,
artistii, calfele si studentii care mer-
geau spre universitati si locuri cultu-
rale. Din cauza nesigurantei drumu-
rilor si a decaderii civilizatiei antice,
calatoriile bolnavilor spre izvoarele
curative s-au micsorat substantial.
Dezvoltarea comertului dintre sta-
te a determinat in mare masura i
desfagurarea calatoriilor in scopuri
comerciale. Dezvoltarea economi-
ca a societatii feudale din secolul al
IX-lea si al X-lea a influentat pozi-
tiv asupra circulatiei marfurilor si,
in aceeasi masurd, a comerciantilor
de-a lungul drumurilor comerciale
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care legau Estul cu Vestul. Centrele
principale ale acestui comerf erau
orasele: Venetia, Pisa, Genova, pre-
cum si alte orase italiene, franceze
si germane.

Mase mari de caldtori erau antre-
nate in calatorii religioase, mai ales
in Rasdrit, unde erau concentrati
o mare parte din musulmani, care
conform Coranului pentru a purta
numele de ,,Hadji” era necesar de a
savarsi cel putin o data in viatd un
pelerinaj la Mecca. In evul mediu,
in calatorii de ordin religios erau
antrenati §i crestinii care se indrep-
tau spre centrul de pelerinaj ,,Saint
Jacques de Compostella” din Franta.
De asemenea, un numar mare de ca-
latori, circa 65 de mii, a atras dupa
sine sfintirea bisericii “Frauenkir-
che” din Munchen.

Dupa caderea Romei Antice a
cazut si cultul bailor, din cauza fricii
de epidemii, precum si din alte cau-
ze. In aceasta perioada bdile se aflau
in administrarea calugarilor.

Calfele si studentii erau nevoiti
sa faca deplasari pentru a ajunge
spre centrele universitare, acest
fapt intensificand traficul de cala-
tori. Prigoniti de lege si de biseri-
ca, o parte din intelectualii saraci
ai evulul mediu, actorii, muzicienii,
alchimistii, scamatorii §i evocatorii
de spirite erau practic obligati sa
calatoreasca pe drumurile ce legau
orasele Europei Centrale si Occi-
dentale.

Un mijloc important de transport
in evul mediu o constituia trasura
care era folosita, in special, pentru
transportarea marfurilor. In aceasta
perioada, creste si circulatia pe dru-
murile de apa, ca mijloc de transport
fiind folosite salupele cu vasle sau
barcile trase de cai. Nobilii care ca-
latoreau insotiti, de obicei, cu o scri-
soare de recomandare erau gazduiti
fie la alti feudali, fie la conducdtorii
bisericilor. In ceea ce priveste cala-
torul de rand, el era gazduit fie de
hanuri, fie de méanastiri.

Un impuls in dezvoltarea turis-
mului din epoca moderna 1-a con-
stituit marile descoperiri geografice
si progresul economic generat de
revolutia industriald. O datad cu ac-
centuarea diviziunii internationale a
muncii din secolul al XV-lea - XVI-
lea are loc si dezvoltarea, respectiv
a comertului intern si international.
Din ce in ce mai multe produse se
transforma in marfuri ceea ce deter-
mina intensificarea circulatiei bani-
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lor si are loc, prin urmare, trecerea
subtila de la economia naturala la
economia de piatd. Acest proces
continud sd se dezvolte mai ales o
datd cu descoperirea drumurilor
spre India si America. Are loc inten-
sificarea comertului intre metropola
si colonii. Toate acestea au dus la
majorarea numarului de calatori.

O datd cu reforma religioasa,
apar aga numitii predicatori §i misio-
nari, care calatoreau la distante mari
in scopul realizarii unei propagande
religioase. De asemenea, in aces-
ta perioada calatoresc profesorii si
studentii care isi desfasurau studiile
in strainatate dispunand si de un bu-
get pentru a-si desfasura calatoriile
in conditiile in care ei faceau parte
din burghezie.

In cadrul intelectualilor si al
burgheziei Incepe sa se contureze o
noua motivatie pentru a calatori si
anume, necesitatea de a vedea tari
noi, de a cunoaste noi experiente si
de a cunoagte oameni noi.

In jurul anului 1700 apare in
Anglia asa numitul ,,grand tour”
destinat tinerilor si care cuprindea
orasele: Paris, Torino, Florenta,
Roma, Neapole, Venetia, Viena
precum si regiunile Rinului. Durata
calatoriei era de trei ani. Cu aceasta
ocazie apar si notiunile de ,,turism”
si,turist” [6, p. 213].

Intensificarea  traficului  de
calaitori a dus la dezvoltarea
comunicatiilor si infrastructurii ho-
teliere. Este interesant faptul ca mij-
loacele de transport se dezvolta mai
rapid decat constructia drumurilor.

Ca rezultat al unei Tmbunatatiri
tehnice, sporeste si viteza calatorii-
lor, ceea ce, o data cu Tmbunatatirea
drumurilor duce la sporirea vitezei
de deplasare. Hanurile, in aceasta
perioada, se aflau 1n aceeasi stare ca
si in evul mediu, cu camere impro-
prii si mobilier invechit. Oamenii
instariti care cdlatoreau in aceastd
perioada isi luau patul cu ei.

Trecerea de la deplasarea cala-
torilor la turism propriu zis, incepe
o datd cu finalizarea razboaielor
napoleoniene §i s-a manifestat prin
cresterea vertiginoasd a numarului
de calatori englezi.

Un important factor care a dus la
dezvoltarea turismului este inventa-
rea motorului cu aburi §i aplicarea
sa la trenuri si vapoare. La inceput,
vapoarele si caile ferate se straduiau
sd-1 transporte pe calatori impreuna
cu trasurile lor pentru ca satisfacerea

acestor capricii a calatorilor avea si
o semnificatie practica[8, p. 27].

In sec. al XVIlI-lea — al XIX-lea
apar metropolele,care se doteaza cu
hoteluri devenind ulterior celebre:
Charring Cross — Londra, Ritz — Pa-
ris, Gellert — Budapesta, Negresco —
Nisa. Apar primele statiuni turistice
montane la inceputul sec. al XIX-lea
(in special unde erau izvoare mine-
rale) : Marianske Lazne, Bad Ischl,
Spa, Vichy|[2, p.143].

Totinsec. al XIX-lea apar statiuni
maritime, primele apar la Marea
Nordului s1 Manecii, iar mai tarziu
se dezvolta pe litoralul Mediteranei.
Apar primele ghiduri moderne: Ba-
edecker (1836), Murray 1836 — edi-
tia a disparut, Guide Joanpe 1860 —
a disparut, Hachette s.a. In secolul
al XIX-lea in Europa existau circa
160 de statiuni ,,balneare” spre care
in fiecare an se indrepta un numar
mare de turisti. Cele mai renumite
dintre acestea fiind: Aachen, Baden-
Baden, Hamburg, Gastern, si altele
[13, p. 28].

La inceputul secolului al XIX-
lea moda a dictat introducerea prin-
tre calatorii si a voiajelor la mare.
Tot in aceastd perioada dezvoltarea
turismului se datoreaza si ameliora-
rii conditiilor de cazare in hoteluri,
insa preturile erau destul de mari si
accesibile numai célatorilor cu ve-
nituri mari. Caldtorii mai simpli be-
neficiau de gazduirea in locuintele
particularilor cu conditii mai mo-
deste. Cu toate ca in anumite tari
sunt introduse anumite restrictii va-
male, oamenii continuau sa calato-
reascd, iar 1n tarile in care circulatia
turistica este libera se dezvolta noi
activitati cum ar fi: editarea ghiduri-
lor, meseria de ghid si restaurator.

Un eveniment important in dez-
voltarea turismului o reprezinta des-
chiderea primului birou de voiaj n
Anglia de catre Thomas Cook care
este prima organizatic fondatd cu
unicul scop de a organiza célatorii
si, mai ales, calatorii In grup. Ast-
fel, Thomas Cook face o propune-
re societatii engleze de cai ferate,
care isi pierduse rentabilitatea din
cauza preturilor ridicate, si, anume,
introducerea unor anumite avantaje
pentru calatoriile colective. Urmand
exemplul dat de Cook, agentii simi-
lare se deschid si in alte tari: Ger-
mania, Norvegia, Suedia, Franta si
Olanda[ 13, p.28].

Toate imbunatatirile efectuate
mijloacelor de transport au avut un
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efect pozitiv asupra dezvoltarii tu-
rismului. Astfel, construirea retelei
mondiale de cii ferate a determinat
fluctuatii importante in circulatia
turistica care devine mai bine orga-
nizatd, mai rapida, mai ieftind, mai
comoda, mai sigura si mai accesibi-
1d pentru masele largi.

In a doua jumatate a secolului al
XIX-lea apar asa numitele hoteluri
pentru calatorii in tranzit, hoteluri
de lux din marile orase, precum si
hotelurile din statiunile balneare si
climaterice care, de obicei, erau in
proprietatea unei familii. Mai tar-
ziu, apar si hoteluri care functionau
ca societati pe actiuni. In aceasta
perioada destinatiile primordiale ale
turistilor o reprezentau marile cen-
tre industriale, comerciale sau cul-
turale, precum si statiunile balneare
si vilegiaturiste.

La mijlocul secolului al XIX-lea
un factor care 1i determina pe turisti
sd calatoreasca il reprezinta sportul.
Sportul cel mai des practicat este
alpinismul, iar In numeroase tari ca
Franta, Elvetia, Italia, Austria si An-
glia se creeaza asociatii de alpinisti
care atrag atentia asupra frumusetii
regiunilor montane. Un alt stimul al
turismului 1l reprezentau in aceasta
perioada si jocurile internationale
cu caracter sportiv. Includerea au-
tomobilului i a transportului aeri-
an printre mijloacele de transport a
reprezentat o revolutie nu numai in
sectorul transportului, dar si in tu-
rism([5, p.24].

Tot in aceastd perioada, se poa-
te afirma cd a inceput sa se contu-
reze specializarea internationala in
domeniul turismului. Tari, precum
Franta, Elvetia, Italia, Austria si-au
dezvoltat tot mai mult oferta turis-
tica cu sprijinul autoritatilor locale
si a initiativei private. Primul razboi
mondial a inchis posibilitatea dez-
voltarii turismului pe plan internati-
onal, care este inlocuit in mare parte
prin turismul intern. Terminarea raz-
boiului a schimbat oferta turistica si
are loc cresterea cererii turistice si
a numarului destinatiilor turistice.
Dorinta de a cdlatori inhibata pe
parcursul desfasurarii razboaielor
au Tmpins masele de oameni spre
redescoperirea vechilor rute ale tu-
rismului international. Pentru multe
state conditia de a-si redresa situatia
economica era dezvoltarea turismu-
lui. In acest scop, in multe state apar
asa numitele organe specializate in
turism, sprijinite si orientate de ca-
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tre stat, care se ocupau cu propagan-
da turistica si solutionarea proble-
melor legate de turism. Una dintre
aceste probleme era obtinerea vize-
lor. Spre sfarsitul acestei perioade,
o data cu intensificarea folosirii de
catre turisti a transportului auto pe
marginea drumului apar moteluri si
statii de aprovizionare cu combus-
tibil. In acelasi timp se dezvoltd un
nou tip de turism §i anume turismul
de camping [3, p. 15].

Prin urmare, in aceasta perioa-
da, apar condl‘gu noi de dezvoltare
a turismului care sunt baza aparitiei
premizelor turismului de masa din
perioada urmatoare.

Perioada turismului de masa
incepe in perioada contempora-
na, afirmandu-se cu pregnanta in
cea de-a doua jumatate a secolului
al XX-lea, odatd cu intensificarea
circulatiei turistice. Turismul de
masa reprezinta acel mod de turism
raspandit la mijlocul secolului XX,
in urma aparitiei concediilor plati-
te, mai ales 1n tarile industriale, si
care permite maselor de oameni de
a calatori. Calatoria 1n zilele noastre
este considerata ca un drept al fieca-
rei fiinte umane.

Premisele aparitiei turismului in
masa sunt:

- reducerea zilei si a saptamanii
de munca;

- ridicarea nivelului de viata al
oamenilor;

- dezvoltarea intensa a cailor si a
mijloacelor de comunicatii;

- dezvoltarea si diversificarea
ofertei turistice la nivel teritorial;

- cresterea necesitatii de recrea-
re a persoanei care duce un mod de
viata urban.

Printre particularitatile turismu-
lui In masa pot fi mentionate:

- cresterea caracterului sau de
masa;

- cresterea razei de deplasare;

- cresterea consumului turistic;

- diversificarea tipurilor de tu-
rism in conformitate cu necesitatile
existente;

- mobilitatea care este datorata
perfectionarii cdilor si mijloacelor
de comunicatii;

- participarea la turism a famili-
ilor cu venituri joase;

- robotizarea §i automatizarea
[10, p.68].

Pe langa toate avantajele pe care
le ofera turismul de masa, acesta
poate provoca si anumite proble-
me care duc la degradarea mediului

inconjurator. Printre acestea pot fi
mentionate:

- traficul - prin circulatia intensa
are loc poluarea aerului si aparitia
zgomotului;

- consumarea resurselor - un te-
ren de golf din Thailanda utilizeaza
o cantitate de apa cat ar putea con-
suma 60.000 de locuitori Intr-un an;

- poluarea - numeroasele trans-
porturi folosite duc la poluarea aeru-
lui 1n regiunile cu o mare frecventa
turistica; prin utilizarea pesticidelor;
producerea deseurilor care este ine-
vitabila;

- perturbarea naturii - zgomotul,
iluminarea si vizitarea locurilor sal-
batice duce la distrugerea echilibru-
lui gcosistemelor date [10, p. 69].

In aceasta perioada turismul ia o
amploare fara de precedent, deve-
nind una dintre principalele industrii
ale economiei unei tari. Creste ver-
tiginos numarul turistilor si nu nu-
mai din tarile bogate, ci si din tarile
mai putin bogate. Caldtoria devine
un obicei pentru majoritatea persoa-
nelor de orice varsta care au nevoia
de a se desprinde de rutina si de a
cunoagte oameni noi si culturi noi.
Insa aceastd dezvoltare fructuoasa
a turismului poate produce si anu-
mite daune mediului inconjurator,
insd acestea sunt nesemnificative, in
comparatie cu alte industrii.

Concluzie. Ramura turismului
in Republica Moldova are o vechi-
me de aproximativ 50 de ani. Peri-
oada dezvoltarii ei poate fi divizata
conventional in patru etape:

1.Anii 1960-1970, cand a avut
loc constituirea activitatii turistice
ca ramurd, crearea primelor struc-
turi specializate si a organului de
stat respectiv;

2.Anii 1971-1990, care se ca-
racterizeaza printr-o dezvoltare sta-
bila a ramurii si prin indici pozitivi
de crestere anuald a numarului de
turisti §i excursionisti;

3.Anii 1991-2000, cand turis-
mul cunoaste o seric de momente
atat pozitive, cat si negative - con-
comitent cu restructurarea manage-
mentului ramurii, largirea relatiilor
de cooperare pe plan international si
regional, simplificarea procedurilor
de plecare peste hotare si de intrare
in Republica Moldova, are loc uzu-
ra fizica si morala a infrastructurii
turistice, reducerea foarte mare a
volumului schimbului turistic, pre-
valarea turismului emitator in detri-
mentul celui intern.
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4.Anii 2001- pana in prezent,
activitatea turistica are un mers mai
ascendent, formele de turism multi-
plicandu-se, fapt ce permite o mai
buna valorificare a resurselor turis-
tice[8, p. 27].

In Republica Moldova turismul
intern se afld la inceputul afirmarii
sale ca sector al economiei nationa-
le.
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